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31-864 Kraków 

 

Szanowni Państwo! 

 

Firma RINGER Rusztowania Deskowania Szalunki, specjalizująca się w sprzedaŜy swoich 

produktów na rynkach budowlanych Polski i zagranicy, po raz pierwszy wdroŜyła program CDN 

OPT!MA firmy Comarch SA  w czerwcu 2006r. i dotąd z powodzeniem wykorzystuje go w codziennej 

działalności. Kilkuletnie juŜ doświadczenie w uŜytkowaniu systemu OPT!MA pozwala nam stwierdzić, 

iŜ mimo swojej szerokiej rozbudowy, program pozostaje przejrzysty i łatwy w obsłudze. UmoŜliwia on 

przede wszystkim szybkie i efektywne działanie w zakresie obsługi klienta, jak i w pracach księgowych 

i rozliczeniowych.  

W związku z ciągłym rozwojem naszej firmy oraz chęcią wyjścia naprzeciw potrzebom  coraz 

bardziej zapracowanych klientów, firma RINGER Rusztowania Deskowania Szalunki  uruchomiła 

sklep internetowy www.sklep.ringer.pl. Warto podkreślić podstawowe zalety tego modułu, w tym m.in.: 

łatwość uruchomienia oraz jego obsługi, funkcjonalność, wolną rękę w zakresie szaty graficznej 

sklepu oraz szybka synchronizacja. 

Na uwagę zasługuje równieŜ fakt, iŜ producent programu sprawnie świadczy usługi 

posprzedaŜowe – telefoniczną usługę wsparcia technicznego. Profesjonalne przygotowanie oraz 

zaangaŜowanie konsultantów serwisu technicznego on-line, pozwalają szybko usunąć ewentualne 

problemy oraz rozwiać wszelkie wątpliwości.  

Jesteśmy usatysfakcjonowani ze współpracy z firmą Comarch SA, a program OPT!MA, 

poszerzony o moduł e-sklepu, moŜemy zarekomendować, jako produkt sprawdzony i spełniający 

wysokie oczekiwania. 

Korzystając z okazji, wyraŜamy nadzieję, iŜ twórcy programu w dalszym ciągu będą śledzić 

potrzeby klientów, by w przyszłości jeszcze bardziej ułatwić naszą pracę. 

 

Z powaŜaniem 

Marcin Botor 

Dyrektor ds. SprzedaŜy  
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